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COME USARE L’APP PER FIRMARE IL FIR DIGITALE 
Come firmare il formulario con l’APP ‘Fir digitale’ quando ricevi il segnale da Prometeo 
 

Quando tramite Prometeo premi il tasto  e, una volta scelto il dispositivo di firma,  
premi ‘Invia a OTP’, l’app installata su quel dispositivo ti darà segnale di notifica come a seguire: 
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Una volta cliccato sulla Notifica ti apparirà una videata in cui ti viene richiesto il PIN Operativo. 
È quello che ti è il portale RENTRI ti ha fornito quando hai abbinato l’APP al Qrcode presente sul portale Rentri 
alla sezione ‘Dispositivi Mobili’. 

Imposta il PIN Operativo (1). Nota: se hai impostato l’APP per la firma Biometrica, clicca in corrispondenza dei 
trattini del PIN, a quel punto ti apparirà la sezione in cui inserire l’impronta digitale ed il PIN apparirà di 
conseguenza. 

A seguire, premi il tasto ‘Autorizza’ (2). L’APP ti segnalerà che la firma è avvenuta correttamente. 

 

Subito a seguire, anche Prometeo ti segnalerà che la firma è avvenuta correttamente. 

 

Nota: Ricorda che da quando su Prometeo premi il tasto ‘Invia OTP’ hai tempo 60 secondi a firmare con l’APP. 
Se non lo facessi in tempo il token scadrà, Prometeo te ne darà notifica e potrai ripremere il tasto ‘Invia il token’ 
subito a seguire. 


