
Con il FIR Digitale ci saranno due possibili scenari. 
Il primo sarà nel caso in cui il Produttore emetterà il formulario.
Il secondo, invece, quando il Trasportatore lo emetterà per conto del Produttore.

NOTA: Nei 2 schemi successivi abbiamo indicato le attività di produttore, trasportatore e destinatario
relativamente al FIR digitale.

Trovi indicazione su cosa andrà fatto con Prometeo e, in alternativa, con l’APP o sul portale del RENTRI.

Tu che hai Prometeo farai tutta la gestione con esso, le indicazioni relative all’app ti permettono di capire
cosa faranno gli altri protagonisti della filiera se sprovvisti di un software gestionale come Prometeo.

NOTA: non è importante a monte o a valle del tuo processo quale strumento useranno le aziende che
collaborano con te. Esse potranno quindi gestire il tutto con Prometeo, con un software gestionale
equivalente, con il portale del RENTRI o con l’APP.

Tu che hai Prometeo quindi, dovrai usare l’APP gratuita per la sola firma dell’XFIR e/o se sei un autista.

SEQUENZE OPERATIVE



(1/3)

P R I M A  S I T U A Z I O N E



1) Il PRODUTTORE che ha Prometeo compila il formulario indicando: produttore (se stesso),
trasportatore, destinatario, EER ed i dati relativi, peso presunto con la sua unità di misura. 
Eventualmente indica anche il nome dell’autista, la targa del mezzo, la data/ora di partenza.
Successivamente condivide il formulario, che viene vidimato e reso digitale, a beneficio del
trasportatore.
(In alternativa lo fa con app o dal portale RENTRI). 
Comunica al trasportatore/autista il numero del formulario via telefono/wapp/mail.

3) L’ AUTISTA solo con l’APP, quando sta per uscire dalla sede del produttore, modifica/inserisce la “data/ora di inizio trasporto” e firma il formulario digitale.
Quest’ultimo viene automaticamente ricondiviso a beneficio del Produttore.

4) Il PRODUTTORE sincronizza l’XFIR su Prometeo, poi preme il tasto firma che manda la notifica all’APP. 
Oppure svolge l’attività direttamente sull’app e la risincronizza successivamente su Prometeo. 
L’XFIR viene così ricondiviso a beneficio del Destinatario.
(Il Produttore che Non ha Prometeo, guarda su APP o sul portale RENTRI l’XFIR e lo firma).
NOTA: i punti 3 e 4 possono essere svolti anche in ordine inverso.

P R I M A  S I T U A Z I O N E IL PRODUTTORE EMETTE IL FORMULARIO DIGITALE (2/3)

2a) Il TRASPORTATORE, nel proprio ufficio, utilizza Prometeo per scaricare il PDF dell’XFIR. Lo completa con i dati di sua competenza se non sono stati già
indicati dal produttore: nome e cognome dell’autista, targa del mezzo, data/ora presunta di partenza del viaggio. 
Comunica poi all’autista il numero dell’XFIR a voce/telefono/wapp. Questo perchè L’ APP RENTRI, ad oggi, non dispone di filtri per targa, mezzo e/o conducente.
Se ci sono quindi più viaggi attivi in contemporanea distribuiti su più autisti, ciascuno di essi sulla propria APP li vedrà tutti.
(In alternativa, fa queste attività con l’app o sul sito del RENTRI.)

2b) L’AUTISTA, se la fase 2a non è stata svolta dal suo collega in ufficio (o dal produttore a monte), la svolge all’atto del ritiro del rifiuto con l’APP. 



5) Il DESTINATARIO, che ha Prometeo, se l’autista arriva con la copia di cortesia, ricopia il formulario come sempre fatto. Se
invece l’autista arriva solo con l’APP, inserirà il numero del FIR su Prometeo e, dopo averne fatto il download del PDF, lo ricopia
e lo integra con i dati di sua pertinenza : data/ora di arrivo, peso riscontrato. 
In alternativa, fa tutto dall’APP e sincronizzerà, a seguire, il formulario su Prometeo. 
(Il destinatario che Non ha Prometeo fa il di cui sopra con l’app e/o sul sito del RENTRI).

6) Il DESTINATARIO condivide il formulario a beneficio del produttore e del trasportatore e preme il “tasto di firma” su
Prometeo cha manda la notifica all’APP; 

7) Il DESTINATARIO entro 2 giorni lavorativi dalla presa in carico, rende disponibile la
copia digitale (ex IV copia) a beneficio di Produttore e Trasportatore tramite apposito
tasto presente su Prometeo. Questa attività può essere svolta anche contestualmente
al punto 6. (In alternativa, lo fa con l’app o sul portale RENTRI).
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9) Il DESTINATARIO (entro 2 gg lavorativi dalla presa in carico), il produttore e il trasportatore (entro 10gg dallo scarico), inviano al RENTRI l’XFIR dei soli rifiuti
pericolosi tramite Prometeo o APP.
NOTA: il punto 10 potrebbe essere svolto anche contestualmente ai punti 7 e 8.

10) Almeno una volta l’anno Tutti gli XFIR (sia EER pericolosi che non) vanno inviati in conservazione sostitutiva.
Su Prometeo l’invio in conservazione sarà contestuale all’invio al RENTRI (come già fatto per il registro) per evitare che te ne dimentichi, quindi contestuale al
punto 10. Questa procedura non è prevista sull’APP.

8) Il PRODUTTORE e il TRASPORTATORE fanno il download della copia digitale (ex
IV copia)

P R I M A  S I T U A Z I O N E IL PRODUTTORE EMETTE IL FORMULARIO DIGITALE



S E C O N D A  S I T U A Z I O N E

(1/3)



2) L’AUTISTA, se il suo nome e/o la targa del mezzo non sono stati indicati in ufficio, tramite l’APP, integra il formulario con queste informazioni
all’atto del ritiro del rifiuto. 

3) L’ AUTISTA solo con l’APP, quando sta per uscire dalla sede del produttore, completa il formulario con ‘data/ora di inizio trasporto’ e firma il
formulario digitale che viene automaticamente ricondiviso a beneficio del Produttore. Se il Trasportatore in ufficio, avesse già indicato la ‘data/ora di
inizio trasporto’ presunto e coincidesse con quella reale, l’autista non dovrà reinserirla/aggiornarla.

4) Il PRODUTTORE che ha Prometeo fa il download del PDF dell’XFIR, il cui numero gli viene comunicato dall’autista. 
Preme il tasto ‘firma su Prometeo’ che manda la notifica all’APP. Contestualmente l’XFIR viene condiviso a beneficio del Destinatario.
In alternativa svolge questa attività direttamente dall’APP e successivamente risincronizza il formulario su Prometeo.
(Il Produttore che Non ha Prometeo, guarda su APP o sul portale RENTRI l’XFIR e lo firma).

S E C O N D A  S I T U A Z I O N E

IL TRASPORTATORE EMETTE IL FORMULARIO DIGITALE PER CONTO DEL PRODUTTORE
(2/3)

1) Il TRASPORTATORE in ufficio con Prometeo compila il formulario per conto del
produttore indicando: produttore, trasportatore (se stesso), destinatario, EER ed i
dati relativi, il peso presunto con la sua unità di misura. Indica anche
facoltativamente: nome autista, targa del mezzo, data/ora di partenza presunta. 
A quel punto condivide l’XFIR a beneficio dell’autista che lo vedrà sull’APP. 
Nota: comunica all’autista il numero dell’XFIR a voce/wapp/dandogli la copia di
cortesia. Questo perché l’APP RENTRI, ad oggi, non dispone di filtri per targa, mezzo
e/o conducente. Se ci sono quindi più viaggi attivi in contemporanea distribuiti su più
autisti, ciascuno di essi sulla propria APP li vedrà tutti.
(In alternativa lo fa con APP o dal portale RENTRI)



5) Il DESTINATARIO, che ha Prometeo, se l’autista arriva con la copia di cortesia, ricopia il formulario come sempre fatto. Se
invece l’autista arriva solo con l’APP, inserirà il numero del FIR su Prometeo e, dopo averne fatto il download del PDF, lo ricopia
e lo integra con i dati di sua pertinenza : data/ora di arrivo, peso riscontrato. 
In alternativa, fa tutto dall’APP e sincronizzerà, a seguire, il formulario su Prometeo. 
(Il destinatario che Non ha Prometeo fa il di cui sopra con l’APP e/o sul sito del RENTRI).

6) Il DESTINATARIO condivide il formulario a beneficio del produttore e del trasportatore e preme il “tasto di firma” su
Prometeo cha manda la notifica all’APP; 

7) Il DESTINATARIO entro 2 giorni lavorativi dalla presa in carico, rende disponibile la
copia digitale (ex IV copia) a beneficio di Produttore e Trasportatore tramite apposito
tasto presente su Prometeo. Questa attività può essere svolta anche contestualmente
al punto 6. (In alternativa, lo fa con l’APP o sul portale RENTRI).
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9) Il DESTINATARIO (entro 2 gg lavorativi dalla presa in carico), il produttore e il trasportatore (entro 10gg dallo scarico), inviano al RENTRI l’XFIR dei soli rifiuti
pericolosi tramite Prometeo o APP.
NOTA: il punto 10 potrebbe essere svolto anche contestualmente ai punti 7 e 8.

10) Almeno una volta l’anno Tutti gli XFIR (sia EER pericolosi che non) vanno inviati in conservazione sostitutiva.
Su Prometeo l’invio in conservazione sarà contestuale all’invio al RENTRI (come già fatto per il registro) per evitare che te ne dimentichi, quindi contestuale al
punto 10. Questa procedura non è prevista sull’APP.

8) Il PRODUTTORE e il TRASPORTATORE fanno il download della copia digitale (ex
IV copia)

IL TRASPORTATORE EMETTE IL FORMULARIO DIGITALE PER CONTO DEL PRODUTTORE
S E C O N D A  S I T U A Z I O N E



I DATI PER POTER CONDIVIDERE L’XFIR SULL’AVI

Alcuni campi del Formulario possono essere indicati indifferentemente dal Produttore o dal Trasportatore prima che entrambi
appongano la loro firma, sono quindi di loro pertinenza. Il Destinatario non può quindi modificarli.
Questi campi sono: il EER (ed i dati relativi), la quantità presunta in partenza*, il produttore, il trasportatore ed il destinatario. 
Questi sono anche i campi minimi affinché un formulario possa essere condiviso all’interno dell’AVI.
Chi tra Produttore e Trasportatore emette un formulario e lo condivide, deve quindi indicarli TUTTI. 

I dati di pertinenza del Destinatario sono la data/ora di arrivo, il tipo di accettazione ed il peso verificato a destino. 
Solo lui può condividere queste informazioni all’interno dell’AVI. Produttore e Trasportatore non possono quindi modificarli.

Sul Formulario ci sono poi i dati che identificano le modalità del viaggio: targa mezzo, cognome e nome del conducente, data/ora di
inizio trasporto.
L’AVI vede queste quattro informazioni come un’unica entità. 
I quattro campi devono essere quindi contemporaneamente o tutti valorizzati o tutti vuoti. 
Il Produttore o il Trasportatore che vogliono valorizzare sul formulario questi dati ne devono tenere conto!
Se ad esempio conosci a priori la targa del mezzo, ma non il nome dell’autista oppure la data di inizio trasporto ma non l’ora, valorizza
i campi non conosciuti con dei valori attendibili, l’autista li potrà sempre e comunque eventualmente correggere dall’APP.
Se viceversa, fossero confermati, l’autista all’atto del ritiro non dovrà fare altro che firmare il formulario tramite l’APP.

Produttore e Trasportatore

Destinatario

Modalità del Viaggio

*dato necessario per potere apporre la firma (non per condividere il formulario nell’AVI)



I DATI PER POTER FIRMARE L’XFIR 

Entrambi i soggetti possono firmare il Formulario a condizione che siano stati valorizzati questi campi:  
il EER (ed i dati relativi), la quantità presunta in partenza, il produttore, il trasportatore ed il destinatario, targa del mezzo, nome e
cognome del conducente, data e ora di partenza.

Il Destinatario può firmare il Formulario solo dopo aver inserito il peso verificato a destino, la data e l’ora di accettazione e il tipo di
accettazione (accettato, accettato parzialmente, respinto).

Produttore e Trasportatore

Destinatario



L’XFIR, una volta firmato da Produttore e Trasportatore non è più modificabile né annullabile. Quindi il viaggio deve necessariamente
compiersi.
Se invece ha firmato solo il soggetto che ha emesso il formulario (produttore o trasportatore) e dopo qualche minuto decide di annullarlo, ha
facoltà di farlo. Su Prometeo, come oggi, sarà sufficiente impostare lo stato del formulario a ‘Annullato’.

Casi Particolari

Eventuale annullamento del viaggio

Eventuali modifiche al formulario prima della partenza

Stando alle indicazioni attuali del MASE, eventuali errori vanno indicati nelle annotazioni. Le potranno inserire solo il trasportatore/autista e/o il
destinatario. Ogni singola annotazione dovrà essere firmata digitalmente dal soggetto che la inserirà. 
ATTENZIONE! In caso di accettazione parziale o respingimento, il trasporto successivo del rifiuto avviene con lo stesso FIR. 
Il rifiuto non accettato può essere restituito al produttore/detentore oppure conferito a un altro impianto. 
In tal caso, il produttore/detentore o il Trasportatore (su richiesta del produttore /detentore) compila i dati del nuovo destinatario nel campo 16
del FIR e lo sottoscrive digitalmente.

Eventuali modifiche al formulario a viaggio concluso

Quando un soggetto firma, nella logica del RENTRI il formulario diventa immodificabile. In realtà, se entro 15 minuti dalla firma si accorgesse
di un errore e volesse cambiare il formulario nella parte di sua competenza, avrà a disposizione un tasto per il Rollback della firma.

Eventuali modifiche al formulario durante il viaggio
Non è possibile modificare il formulario a viaggio in corso a meno che non ci sia un trasbordo (totale o parziale) o una sosta tecnica. 
In questi casi, l'autista specificherà l'accaduto con l'APP.

Per il formulario digitale Non esiste il concetto di Rettifica (come per il registro), quindi:



Il sito del RENTRI potrebbe non sempre essere online, ad esempio durante picchi di accesso.
Quando il sito del RENTRI non sarà disponibile, l’invio del registro lo potrai posticipare, mentre potresti
trovarti in difficoltà con i viaggi: il portale non ti consentirà di stampare i formulari sino a quando non sarà
nuovamente online.

Il MASE ha precisato, il 31/10/2025, la procedura di emergenza quando il sito RENTRI sarà down.
La puoi trovare cliccando qui.

La soluzione proposta dal MASE è quella di tenere dei formulari cartacei di scorta, da compilare e firmare
manualmente nel caso in cui il sistema del RENTRI sia down.
I formulari cartacei potranno essere usati dal momento esatto in cui il sistema sia down,  fino al termine del
primo giorno lavorativo successivo dalla comunicazione di mancata operatività del servizio.
La data/ora di down sarà pubblicata direttamente dal RENTRI sul portale e avrà valore giuridico: nessuno
potrà mentire dicendo che ha usato il cartaceo per impedimenti del portale in un giorno/ora in cui il sistema
fosse invece attivo.

Ad oggi, il MASE non ha invece ancora indicato quale sarà la procedura di emergenza qualora il tuo gestore
internet (es. TIM) fosse down.

Dato il di cui sopra, ti suggeriamo di vidimare e stampare N formulari pari al tuo fabbisogno giornaliero, da
tenere come scorta.

Procedura di Emergenza (Decreto Direttoriale n. 319 del 30 ottobre 2025) 

https://www.rentri.gov.it/default/media/normative/decreti-direttoriali/decreto-direttoriale-n-319-del-30-ottobre-2025.pdf


Come sempre il nostro obiettivo è che Prometeo funzioni in continuità, sia
sul portale Cloud a cui ci appoggiamo sia per coloro che hanno la versione
in locale. 
Se malauguratamente Prometeo avesse un intoppo che dovesse bloccare
la tua operatività, ricordati che non sarai Mai bloccato: potrai accedere al
portale del RENTRI e/o all’APP del MASE e avrai modo di svolgere
quell’attività che in quel momento fosse inibita su Prometeo. 

Diventa quindi importante che tu sappia utilizzare il FIR Digitale anche sul
portale del RENTRI e sull’App.
Ti invitiamo ad approfondire sulla pagina specifica del RENTRI: 
https://www.rentri.gov.it/formazione/materiale-didattico

In particolare questi due contenuti:
video tutorial: “Istruzioni alla compilazione del registro cronologico di
carico e scarico”
manuale: “Gestione del FIR Digitale”

Procedura di Emergenza se Prometeo non funzionasse

https://www.rentri.gov.it/formazione/materiale-didattico
https://vimeo.com/1152181322/a3ed5e5537?share=copy&fl=sv&fe=ci
https://www.rentri.gov.it/default/media/formazione/servizi_supporto_app_fir_digitale.pdf


Se sei un Trasportatore, verifica che i tuoi clienti Produttori soggetti a FIR Digitale, il 13/02/26 abbiano l’APP installata e funzionante,
viceversa posticipa il viaggio. 

Stampa ancora il formulario
Dal 13/02/26 il FIR non dovrebbe più essere stampato in quanto digitale, ma la norma stessa suggerisce, almeno per i primi tempi,
di continuare a stamparlo come copia di cortesia (in quanto tale non necessita delle firme autografe).
E’ un suggerimento che diamo anche noi.
In caso di controllo sul mezzo, il controllore dovrebbe affidarsi all’APP dell’autista, ma se non gli bastasse, l’APP non funzionasse in
quel momento, non ci fosse segnale internet etc… la copia di cortesia permetterà di superare l’empasse.
La ‘stampante blu’ presente sul formulario, assolverà questa esigenza.

Suggerimenti

Ipotizzando che il 13 febbraio e i giorni successivi il portale del RENTRI possa avere dei problemi, se sei un PRODUTTORE con pochi
rifiuti in giacenza ti suggeriamo di scaricarli tutti entro il 12 febbraio sera per poi riprendere le tue normali uscite dopo qualche giorno.



Cosa farò dei formulari cartacei che avrò di scorta nel cassetto il 12 febbraio 26 sera?
Se sei un produttore esente dal FIR digitale: potrai continuare ad utilizzarli, viceversa ti suggeriamo di tenerne qualcuno di scorta (almeno il fabbisogno
di una giornata lavorativa), i restanti annullarli.
Se sei un trasportatore che porta rifiuti a produttori esenti dal FIR digitale: potrai continuare ad utilizzarli in quei casi.

Come potrà operare l'autista se la sua APP non funzionasse?
In attesa di specifici chiarimenti del MASE, ci viene di ipotizzare che chiederà al produttore di telefonare al suo ufficio. 
Chiederà quindi ad un collega di andare su Prometeo, o sul portale del RENTRI, ad inserire i dati mancanti/firmare.

Ci sarà una nuova numerazione per i formulari?
No, i formulari useranno in continuità gli stessi blocchi attuali.

Qual è la differenza tra “condivisione del file XFIR” dal destinatario agli altri protagonisti e la “resa disponibile della copia digitale”? 
La condivisione del file XFIR del destinatario attraverso l’Area Virtuale d’Interscambio serve ad aggiornare i dati di accettazione (o eventuale
respingimento) del formulario a beneficio di produttore e trasportatore. È l’Esito del Conferimento. La restituzione è obbligatoria per tutti gli XFIR
pericolosi o non pericolosi anche in caso di respingimento totale o parziale.
La resa disponibile della copia digitale (ex IV copia) è, invece, la condivisione della copia del file fisico (.XSD simile ad un .ZIP), a viaggio concluso.
In caso di annullamento del FIR digitale i dati del FIR non devono essere trasmessi.

Posso emettere il formulario giorni prima della partenza?
Si, posso avere un formulario con data di emissione antecedente alla partenza.
Se emettendolo, lo compilerò già in tutte le sue parti, compresa la data/ora di partenza presunta, se essa poi sarà effettivamente rispettata,
avrò il vantaggio che l’autista dovrà solamente firmare all’atto della presa in carico. 
Un formulario emesso in anticipo e condiviso sull’AVI, sarà visibile dagli altri soggetti coinvolti. 



Sono un produttore esente RENTRI, posso comunque fare un formulario Digitale se in accordo con il Trasportatore?
Si è possibile, ma devi ‘iscriverti’ al RENTRI (e quindi pagare il contributo annuale RENTRI), non è sufficiente la semplice
‘registrazione’.

Se sul formulario sono sia produttore che trasportatore devo apporre necessariamente più firme?
No, potrai apporre solo una firma.

Se sul formulario sono sia trasportatore che destinatario, devo apporre necessariamente più firme?
Si, nello stesso ordine previsto dalle sequenze operative. Quindi in momenti diversi.

Devo inviare al RENTRI solo i formulari che ho redatto io? 
No, devi inviare tutti i formulari in cui la tua azienda è un soggetto coinvolto. Quindi sia quelli che hai redatto tu che gli altri. 

Sono un trasportatore, posso vedere sul portale del RENTRI se i produttori con cui collaboro sono iscritti?
No, purtroppo non è possibile.

Sono un trasportatore, posso farmi incaricare dal produttore (sul suo portale RENTRI) per poter firmare io, a nome suo, i formulari
che lo riguardano?

Tecnicamente sarebbe possibile, ma normativamente non corretto.



Come mai Prometeo scaricherà dall’AVI solo il file pdf del formulario e non compilerà invece in automatico la videata?
Per più ragioni: 
1. Il nostro obiettivo primario è fare in modo che la tua operatività a partire dal 13 febbraio sia il più possibile simile a quella attuale. Oggi, quando
ricevi un formulario cartaceo emesso da terzi, sei abituato ad andare su Prometeo, scegliere l’opzione “non stampo” e ricopiare il contenuto del
cartaceo dentro la videata. Il 13 febbraio 26, se riceverai la copia di cortesia, la ricopierai esattamente come oggi. Se invece la copia di cortesia non
fosse disponibile, inserendo il numero del formulario dentro Prometeo e premendo un apposito tasto, ti apparirà a video il pdf della copia di cortesia,
che andrai quindi a ricopiare in modo analogo a quanto facevi oggi.

2. Le anagrafiche sul sito del RENTRI hanno un’ID univoco fornito dal portale. Purtroppo però, questo ID non è all’interno dei formulari che viaggiano
nell’AVI,  a meno che chi emette il formulario, volutamente non lo valorizzi. Quindi questo ID non è intercettabile da Prometeo.
 I campi presenti nel formulario digitale potrebbero essere non esattamente uguali a quelli presenti nel tuoi archivi di Prometeo. 

Esempio a: sul formulario digitale è stato indicato un EER “X”, ma negli archivi del tuo Prometeo quell’EER “X” non è presente come tale, ma con dei
suffissi.
Esempio b: una delle anagrafiche citati nel formulario digitale è “Rossi Mario snc”, mentre nell’archivio del tuo Prometeo quell’anagrafica l’hai
censita storicamente come “ROSSI MARIO SRL”. 
Esempio c: l’indirizzo di Produttore, Trasportatore o Destinatario citato nel FIR Digitale è “Via Aldo Moro 126 bis”, mentre nell’archivio del tuo
Prometeo quell’unità locale l’hai censita come “Via A. Moro 126B”.

Prometeo non sarebbe quindi in grado di agganciare il dato esatto e, ragionando eventualmente per similitudine, potrebbe agganciare quello errato.

Nella primavera 2026, quando la tua azienda si sarà assestata con l’utilizzo del FIR Digitale, prevediamo di far uscire un nuovo aggiornamento di
Prometeo. Una volta inserito il numero del formulario digitale, non solo si potrà scaricare il relativo pdf, ma avrai anche a disposizione una videata
guidata (“Wizard”) che verificherà la corrispondenza dei campi tra FIR digitale e Prometeo popolando di conseguenza la videata.


